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metodologia

1. metodologia
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metodo di valutazione

accompagnamento di Euricse 
alla costruzione di un 
modello di valutazione
per le Case del Quartiere 

+

strumenti di monitoraggio già  
in uso in Cascina Roccafranca

1. metodologia
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strumenti

questionario ente gestore

questionari partner 

intervista di gruppo

raccolta esperienze

indagine sulle percezioni

1. metodologia
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territorio

2. territorio
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Torino < >

2. territorio

Mirafiori Nord
composizione demografica

< 16 anni

16 - 25

26 - 65

> 65

 

12 %

8 %

50 %

30 %
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attività

3. attività
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soggetti partner

forme giuridiche:

associazioni

gruppi informali

imprese sociali

comitati

singoli cittadini

3. attività



VIS 2017 Cascina Roccafranca 10

www.cascinaroccafranca.it

raccolta dati:
i soggetti coinvolti

ente gestore 

partner stabili

partner occasionali 

3. attività
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attività

eventi culturali:
rassegne, conferenze, spettacoli

attività volte al benessere e corsi

attività educative: 
doposcuola, estate ragazzi

attività assistenziali: 
gruppi mutuo aiuto, salute mentale, 
sostegno alle famiglie in difficoltà

attività commerciali

feste private

servizi/sportelli informativi

altro: 
gruppi autogestiti, gas, spazio donne

195

127

7

9 

19

351

12

56 

3. attività
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chi svolge le attività 
e modello di gestione

10 %

90 %

3. attività

ente gestore

La maggior parte delle attività sono organizzate dai partner. 

L’ente gestore ha per lo più il ruolo di facilitatore, promotore, 

garante, supervisore del funzionamento dei processi che si 

svolgono all’interno della Casa del Quartiere. 

partner
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attività svolte

per titolarità

ente gestore

partner stabili

partner occasionali

privati per feste

per numero di ore

ente gestore

partner stabili

partner occasionali

privati per feste

 

10 %

32 %

12 %

46 %

 9 %

85 %

2 %

4 %

3. attività
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titolarità attività

eventi culturali serali

corsi / laboratori / workshop

attività educative

attività assistenziali

attività commerciali

feste private

servizi / sportelli informativi

altro

33 %

9% 91%

29%

11%

71%

11%78%

16% 84%

100%

100%

2% 20% 78%

49 % 18 %

3. attività

ente gestore 
partner stabili

partner occasionali 
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attività 
per soggetti

eventi culturali
corsi / lab 

att. educative
att. assistenziali

att. commerciali
feste private

sportelli 
altro

81 %
14 %

3 %
1 %

 
 

1 % 
1 %

38 %
47 %

2 %
3 %
1 %

5 %
4 %

8 %

4 %
79 %

10 %

ente 
gestore

partner 
stabili

partner 
occasionali

3. attività
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tasso di affezione

70 %
beneficiari
ente gestore

60 %
beneficiari
partner

80 %
cittadini attivi

chi prosegue le attività da un anno all’altro? 

3. attività
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accessibilità

attività gratuite

prezzi a copertura costi

prezzi < costo

prezzi individualizzati

 

50 %

34 %

13 %

3 %

3. attività
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nuove attività
tra il 2015 e il 2017

3. attività
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dati economici

4. dati economici
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bilancio Fondazione 
Cascina Roccafranca

entrate
di cui:

di cui:

uscite

~

totale 

contributi privati
contributo Compagnia San Paolo
UE per Co-City
altro/compartecipazione spese
affitti ramo d’azienda
sponsorizzazioni

totale 

costi di personale
personale Co-City
tasse
costi attività e servizi

€ 393.245,89

€ 30.046,25
€ 107.381,06 °
€ 127.417,06 *
€ 55.145,50
€ 59.300,00
€ 5.956,02

€ 376.419,59 

€ 95.489,90
€ 127.417,06 *
€ 20.593,00
€ 76.458,07

€ 300.000 personale Città di Torino

4. dati economici
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valore economico partner

€ 507.000

€ 25.000

€ 10.800

€ 1.300

€ 27.000

€ 12.140

€ 186.802

€ 770.042

ricavi da vendita di beni 
e servizi a cittadini

ricavi da vendita di beni 
e servizi a enti pubblici

contributi in conto esercizio 
annuali da enti pubblici imputabili 
a valore della produzione

contributi in conto esercizio 
annuali da Compagnia San Paolo

contributi in conto esercizio 
da bandi per singoli progetti 

donazioni da privati 

altri ricavi 

totale

4. dati economici
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volume economico 
totale 

per l’economia locale 
e solidale

140 famiglie 
che partecipano al 
Gruppo di Acquisto Solidale
GAS Roccafranca

4. dati economici
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capitale umano

5. capitale umano
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30.000 ore
46 %

5.075 ore
8 %

13.416 ore
21%

9.880 ore
15 %

9Città di Torino 3 part time
6 full time

7
Coop. 
Educazione 
Progetto

0 part time
6 full time
1 altro regime

14
Fondazione 
Cascina 
Roccafranca

2 part time
12 full time
2 lavoratori fragili

6.058 ore
10 %

altri partner 141 altro regime
3 lavoratori fragili

141

Coop. Raggio
16 part time
9 full time

16 lavoratori fragili
25

ore lavorolavoratori < >

5. capitale umano
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e se facessimo un esercizio 
di immaginazione?

trasformiamo le ore complessivamente 
lavorate in operatori full time:

8 Città di Torino
6 Fondazione Cascina Roccafranca
3 Coop. Educazione Progetto

17 Coop. Raggio
4 altri partner

 operatori ipotetici
5. capitale umano
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volontari

6. volontari
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volontari

30 volontari afferenti all’ente gestore
che si occupano di accoglienza, 
manutenzione, feste, cura del verde

30 lavoratori retribuiti 
di associazioni o organizzazioni che 
gestiscono attività o servizi nella Casa che 
hanno ‘donato’ ore di lavoro ad attività della 
Casa durante eventi specifici

420 volontari 
di associazioni o organizzazioni che 
gestiscono attività o servizi nella Casa 
per corsi, progetti o gruppi autogestiti

trasformiamo le ore 
di volontariato in persone 
impiegate full time

4.000 ore

622 ore

15.333 ore

6. volontari

 persone



VIS 2017 Cascina Roccafranca 28

www.cascinaroccafranca.it

rotazione 
dei volontari

Basso turn over
e buona affezione dovuti a:
 
• rapporto solido con la Cascina
• coinvolgimento su progetti diversi
• cura delle relazioni e supporto al ruolo da 

parte degli operatori dell’ente gestore 

6. volontari
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beneficiari

7. beneficiari
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passaggi

iscritti a corsi e attività

mi piace 
sulla pagina fb Cascina Roccafranca

iscritti alla mailing list 

da questionari partner
7. beneficiari
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benficiari 
per residenza

Mirafiori Nord

Circoscrizione 2

Torino

fuori città

 

53 %

22 %

19 %

6 %

7. beneficiari



VIS 2017 Cascina Roccafranca 32

www.cascinaroccafranca.it

benficiari 
per età

Under 14

15 - 25 anni

26 - 64 anni

Over 65

 

25 %

5 %

44 %

26 %

7. beneficiari
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percezioni e intervista di gruppo

8. percezioni e intervista di gruppo
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lealtà
onestà
fiducia
rispetto

“ Sai che questo è un posto 
che lasci come lo hai trovato, 
ti viene spontaneo avere rispetto 
di questo luogo ”

8. percezioni e intervista di gruppo
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coinvolgimento 
e collaborazione

“ Cascina Roccafranca 
ha saputo coinvolgere e dialogare 
anche con le realtà private del territorio. 

È stata la prima Istituzione con cui 
si è potuto instaurare un rapporto 
di fiducia che ha portato a una 
collaborazione continua e alla pari
senza soffermarsi su aspetti economici 
e concorrenziali ”

8. percezioni e intervista di gruppo
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comunicazione
e attività culturali

“ La Cascina 
è un incubatore di idee e negli ultimi anni 
la sua offerta culturale è cresciuta 
in maniera esponenziale. 

Pubblicizza le attività in maniera 
molto discreta, negli anni 
ciò che ha funzionato è sempre stato 
il passaparola ”

8. percezioni e intervista di gruppo
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inclusione sociale

“ Cascina Roccafranca 
è un luogo inclusivo, 
puoi entrare e uscire quando vuoi 
senza che nessuno ti chieda niente. 

La Cascina è un catalizzatore di persone. 

Chiunque viene in Cascina 
si sente bene accolto 
e si sente a casa ”

8. percezioni e intervista di gruppo
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qualità della vita

“ Il fatto che ci sia in quartiere 
un luogo come questo mi 
fa sentire meno sola e meno triste. 

Si condivide il tempo con altre persone 
e si fanno nuove amicizie. 

Si ha la possibilità di scoprire 
nuovi interessi e arricchire 
il proprio bagaglio culturale ”

8. percezioni e intervista di gruppo
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lavoro di rete

“ La forza di Cascina 
è il patrimonio umano 
e la capacità di creare rete 
tra le persone e le associazioni del territorio. 

Era forte il rischio di diventare 
solo un contenitore di attività ”

8. percezioni e intervista di gruppo
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elementi qualitativi

9. elementi qualitativi
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qualità della vita
e crescita personale

 
• maggiore socialità, uso piacevole del 

tempo libero
• relazioni significative: amicizia, interessi, 

impegno comune
• supporto reciproco/ mutuo aiuto
• arricchimento culturale, nuovi interessi
• messa in campo di competenze
• problemi quotidiani: informazione e 

consulenza
• senso di appartenenza alla comunità 

condivisione, accettazione, accoglienza 
dell’altro

9. elementi qualitativi
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sostegno a gruppi,
associazioni, 
enti 

• facilitazione e miglioramento delle 
attività svolte

• maggiore visibilità: comunicazione, 
raggiungimento e ampliamento del 
pubblico

• sostegno  a nuove forme di 
protagonismo sociale

• co-produzione, nuove progettualità 

• attività produttive e imprese sociali

• interazione di soggetti fragili

• multiculturalità

9. elementi qualitativi
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sfide
 
 

• aumentare la conoscenza 
tra le diverse realtà

• cambio generazionale
• dalla Casa al territorio
• stimolare la vivacità associativa
• accoglienza, inclusione, coinvolgimento
• comunicazione: 

valorizzare l’esperienza

10. sfide
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Crediti: 
Fondazione Cascina Roccafranca
Stefania Ieluzzi - progettazione e animazione culturale 
Giovanna Di Gennaro - accoglienza e monitoraggio 
Francesca Napoleone - Servizio Civile Nazionale 

Rete Case del Quartiere: 
Sara Marconi - consulente scientifico 
Giulia Cerrato - comunicazione e grafica 

Con il supporto scientifico di: 
Euricse

Con il contributo di: 
Città di Torino 
Compagnia di San Paolo

Contatti: 
Cascina Roccafranca
Via Rubino, 45 - Torino 
inforoccafranca@comune.torino.it


